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1. Generelle forhold

Hensikten med denne avtale er 4 regulere forholdet mellom Alarmsentralen, Ser-Ost
110 og de brannvesen i Telemark som fir direkte overfarte alarmer* til
Alarmsentralen. Avtalen skal presisere de involverte parters ansvarsomrider og rutiner
i forbindelse med overfering av alarmer mellom de to mottakene.

*Merknad:

Inkludert i begrepet direkte overfarte alarmer er alarmer fra automatiske
brannalarmanlegg, automatiske slokkeanlegg, roykvarslere fra trygghetsalarmer
overfert til responssenter, manuelt meldte alarmer med utgangspunkt i automatiske
anlegg, indikasjoner av annen art ved utlste alarmer fra andre typer alarmanlegg.

1.1 Denne avtale er inngétt mellom Ser-@st 110, heretter kalt SO og Alarmsentralen
heretter kalt A.

1.2 Avtalen gjelder S@’s og A's ansvar, funksjon og oppgaver ved formidling, mottak og
alarmering overfor alarmer overfort fra A til SO.

1.3 Avtalen trer i kraft straks den er undertegnet av partene.

1.4 Avtalen er lopende og kan sies opp med 6 — seks— maneders gjensidig oppsigelsestid.

1.5 Dersom det oppstar tvist mellom deltagerne om fortolkningen eller gjennomferingen
av denne avtalen, skal konflikten sokes last gjennom forhandlinger. Dersom
forhandlinger ikke forer frem innen rimelig tid, skal tvisten sekes lost ved mekling,
Mekler godkjent av Den Norske Advokatforening skal i s& fall benyttes, eller annen
godkjent mekler.

Loses ikke tvisten ved mekling, kan saken bringes inn for tingretten etter tvistelovens
bestemmelser.
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